
Allgemeine Nutzungsbedingungen
1. Vertragsgegenstand, Änderungsvorbehalt
a. Über uns

Wir, die Dyn Media GmbH, Universitätsstr. 71, 50931 Köln, sind eine
Plattform für die Live-Übertragung und Highlight-Berichterstattung von
diversen Sportarten. Wir bieten einen Abonnement-Dienst (nachfolgend
„Streaming-Dienst“ genannt) an, der es seinen Abonnenten gegen Zahlung
einer Abogebühr (nachfolgend „Abogebühr“ oder auch „Abopreis“ oder „Preis“
genannt) ermöglicht, diverse Sportinhalte, insbesondere die Live-Übertragung
und die Zusammenfassungen von bestimmten Sportereignissen und ähnliche
Inhalte (nachfolgend zusammenfassend „Streaming-Inhalte“ genannt) über das
Internet zu streamen, wozu insbesondere Fernseher mit Internetverbindung
(z.B. mithilfe von Streaming-Media-Adapter oder Set-Top-Boxen), Computer,
Smartphones und andere Geräte (nachfolgend „Endgeräte“ genannt) verwendet
werden können.

Um unseren Streaming-Dienst nutzen zu können, musst du auf unserer Plat-
tform einen Nutzer-Account (nachfolgend „Account“ genannt) anlegen (vgl. Ziff.
2.a.).

b. Gegenstand und Umfang der Nutzungsbedingungen

Diese Nutzungsbedingungen regeln die Bedingungen der Nutzung deines Ac-
counts sowie unseres Streaming-Dienstes. Der in diesen Nutzungsbedingungen
erwähnte Streaming-Dienst bezieht sich ausschließlich auf die von uns angebote-
nen Dienstleistungen zum Entdecken und Ansehen der Streaming-Inhalte, ein-
schließlich aller damit verbundenen Merkmale und Funktionen, Empfehlungen
und Rezensionen, der Benutzeroberfläche sowie sämtlicher Inhalte und Software-
angebote, die mit unserem Streaming-Dienst in Verbindung stehen.

Bitte beachte, dass bestimmte Angebote, Rabatte und Werbeaktionen
gesonderten Geschäftsbedingungen unterliegen können, die die vorliegenden
Nutzungsbedingungen entweder ersetzen oder ergänzen. Bei Widersprüchen
zwischen den vorliegenden Nutzungsbedingungen und den zusätzlichen
Geschäftsbedingungen sind letztere vorrangig.

Die vorliegenden Nutzungsbedingungen gelten für die Eröffnung und Nutzung
des Accounts sowie für die Nutzung des Streaming-Dienstes in Deutschland,
Österreich und der Schweiz (nachfolgend zusammengefasst auch als „DACH“
bezeichnet).

Diese Nutzungsbedingungen gelten nicht für Dienstleistungen von Drittanbi-
etern, auf die wir im Rahmen unseres Streaming-Dienstes hinweisen oder die
wir bewerben. Für diese Dienstleistungen der Drittanbieter können eigene
Nutzungsbedingungen gelten, für welche wir nicht haften.
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c. Änderungsvorbehalt

Wir behalten uns vor, diese Nutzungsbedingungen mit Wirkung für die Zukunft
zu ändern oder zu ergänzen, sofern dies aus triftigen Gründen notwendig ist. Ein
triftiger Grund liegt vor, wenn (i) eine Änderung der Rechts- und Gesetzeslage
dies erforderlich macht, (ii) wenn die Änderung rein technisch oder durch unsere
Betriebsabläufe bedingt ist, (iii) zur Ermöglichung einer besseren Funktionalität
des Accounts und/oder unseres Streaming-Dienstes erforderlich ist, oder (iv) in
anderen Fällen, in denen die Änderung für dich lediglich vorteilhaft oder neutral
ist. Sollte durch die Änderung das vertragliche Gleichgewicht zwischen dir und
uns erheblich gestört werden oder die Änderung für dich unzumutbar sein, so
unterbleibt die Änderung.

Diese Änderungsbefugnis gilt nicht für wesentliche Regelungen des Vertragsver-
hältnisses, insbesondere wird der Umfang der Streaming-Inhalte vorbehaltlich
Ziff. 7.c. in seiner Gesamtheit nicht zu deinen Lasten eingeschränkt. Für An-
passungen der Abogebühr gilt Ziff. 6.h.

Änderungen dieser Nutzungsbedingungen werden an die von dir im Account
hinterlegte E-Mail-Adresse unter Beigefügung der Neufassung übermittelt. Die
Änderungen gelten als von dir akzeptiert, sofern du der Änderung nicht inner-
halb einer Frist von vier Wochen nach Zugang der Änderungsmitteilung wider-
sprichst. Auf die Möglichkeit des Widerspruchs, die Frist und die Rechtsfol-
gen, insbesondere hinsichtlich eines unterbliebenen Widerspruchs, weisen wir
dich in der Änderungsankündigung noch einmal gesondert hin. Für den Wider-
spruch genügt eine E-Mail an uns (kundenservice@dynmedia.com). Dein Kündi-
gungsrecht gemäß Ziff. 3.c. bleibt hiervon unberührt.

d. Angebote von Drittanbietern

Wir sind berechtigt, über unsere Plattform weitere Produkte und Dienstleitun-
gen anzubieten, die von Dritten im Zusammenhang mit dem jeweiligen Angebot
ihrer eigenen Produkte und Dienstleistungen veröffentlicht werden. Wir agieren
in diesem Fall nicht als Anbieter, sondern bewerben diese Angebote lediglich.
Solltest du die Produkte oder Dienstleistungen dieser Dritten erwerben wollen,
musst du hierfür die Website des betreffenden Dritten besuchen. Wir haften
nicht für die Inhalte solcher Drittanbieter.

2. Account
a. Eröffnung, Änderungen, Schließung

Um unseren Streaming-Dienst nutzen zu können, ist die Eröffnung eines
Accounts auf unserer Plattform erforderlich. Hierfür musst du im Rahmen
des Registrierungsprozesses auf unserer Webseite www.dyn.sport eine Reihe
persönlicher Angaben machen (z.B. deine E-Mail-Adresse), ein bestimmtes
Zahlungsmittel hinterlegen und ein persönliches Passwort angeben. Gegebenen-
falls musst du deine zur Verfügung gestellten Informationen im Rahmen unserer
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Sicherheitsmaßnahmen verifizieren. Auf den so erstellten Account kannst du
bis zu seiner Schließung jederzeit zugreifen und dort hinterlegte und von uns
zur Verfügung gestellte Informationen, beispielsweise zur Abrechnung, abrufen.
Du kannst auch jederzeit Änderungen deiner persönlichen Angaben und dem
hinterlegten Zahlungsmittel vornehmen. Gegebenenfalls musst du dann die
neuen von dir zur Verfügung gestellten Informationen aus Sicherheitsgründen
verifizieren.

Ferner kannst du in deinem Account angeben, welche Sportart du im Rahmen
eines Abonnements mit einem Anteil deiner Abogebühr unterstützen möcht-
est („Move Your Sport“). Abhängig von dem gewählten Abomodell und dem
Abrechnungszeitraum (monatlich/Mindestvertragslaufzeit), bezieht sich der An-
teil auf die jeweilige Monats- oder auf die Gesamtabogebühr für die Mindestver-
tragslaufzeit (z.B. Jahresabogebühr). Die Angabe, welche Sportart du unter-
stützen möchtest, kannst du einmal pro Monat ändern oder löschen. Die Än-
derung, welcher Sportart der Anteil deiner Abogebühr zugutekommen soll, wird
dann zum jeweils nachfolgenden Monat wirksam.

Zudem kannst du über deinen Account unseren Newsletter bestellen. Diesen
kannst du jederzeit wieder abbestellen.

Falls sich eine bei Accounteröffnung anzugebende Information (insb. E-Mail-
Adresse) nach Accounteröffnung ändern sollte, musst du diese Information un-
verzüglich auch im Account ändern. Wir kommunizieren mit dir stets per Mail
an deine zuletzt angegebene E-Mail-Adresse, daher stelle bitte immer sicher,
dass die uns vorliegende E-Mail-Adresse aktuell ist.

Bitte stelle sicher, dass von uns gesendete E-Mails dich unter der angegebenen E-
Mail-Adresse erreichen, insbesondere durch entsprechende Einstellungen deines
Spam-Filters. Wir sind nur dann insoweit dafür verantwortlich, dass dich un-
sere E-Mails erreichen, wie wir das unsererseits dafür erforderliche getan haben,
insbesondere wenn der Fehler beim Versand bei uns lag. Eine Änderung der
Beweislast zu deinem Nachteil ist hiermit nicht verbunden.

Sofern zwischen uns nichts anderes vereinbart wird, gilt dein Account, inklusive
deines Passworts, grundsätzlich nur für dich persönlich, das heißt, du darfst
den Account nicht mit anderen Personen, die nicht in deinem Haushalt leben,
teilen oder ihnen Zugang zum Account verschaffen. Bitte versehe das Passwort
mit den üblichen Sicherheitsvorkehrungen und gib es nicht an andere Personen
weiter.

Benutzt ein Dritter dein Kundenkonto, nachdem er aufgrund deines Ver-
schuldens an deine Zugangsdaten gelangt ist, bist du für den dadurch
geschaffenen Anschein mitverantwortlich und musst dich gegebenenfalls so
behandeln lassen, als ob du selbst gehandelt hättest.

An Minderjährige darfst du deine Zugangsdaten nicht weitergeben.

Wir sind berechtigt, bei dem Verdacht einer missbräuchlichen Drittnutzung
deines Accounts (insbesondere bei vermutetem Hacking) diesen bis zur
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Aufklärung des Sachverhalts oder der Änderung deiner Zugangsdaten zu
suspendieren. Sollte die missbräuchliche Nutzung von dir vorsätzlich verursacht
sein, sind wir darüber hinaus berechtigt, dein Abonnement außerordentlich
und fristlos zu kündigen und deinen Account zu schließen. Bei einem Verdacht
auf missbräuchliche Nutzung bitten wir dich, dich unverzüglich an unseren
Kundendienst zu wenden. Die Kontaktinformationen entnimmst du bitte
unserer Website.

Schließlich hast du in deinem Account die Möglichkeit, den Account zu schließen.
Bitte beachte, dass dein Account nicht geschlossen werden kann, solange ein von
dir abgeschlossenes Abonnement nach Maßgabe von Ziff. 3.c. nicht beendet ist.

b. Persönliche Voraussetzungen

Die Eröffnung eines Accounts sowie die Nutzung unseres kostenpflichtigen
Streaming-Dienstes setzt voraus, dass du mindestens 18 Jahre alt und
uneingeschränkt geschäftsfähig bist.

Zur Nutzung der Streaming-Inhalte müssen diese zudem für das Land, in dem du
wohnst, lizenziert und damit empfangbar sein (vgl. dazu Ziff. 4.d.). Um auf die
Streaming-Inhalte zurückgreifen zu können, benötigst du einen Internetzugang
sowie ein mit unseren Streaming-Diensten kompatibles Endgerät und du musst
ein gültiges Zahlungsmittel (vgl. Ziff. 6.b.) hinterlegt haben.

3. Abonnement
a. Vertragsschluss

Mithilfe deines Accounts kannst du bei uns ein kostenpflichtiges Abonnement
bestellen. Bitte beachte, dass das Produktangebot, inklusive der Preismodelle,
auf unserer Webseite oder unseren Apps noch kein rechtlich verbindliches Ange-
bot darstellt. Einen verbindlichen Antrag auf Abschluss eines zahlungspflichti-
gen Abonnements zur Nutzung des Streaming-Dienstes gibst erst du durch die
Aktivierung des Bestellbuttons („zahlungspflichtig bestellen“) im Rahmen des
Bestellvorgangs auf unserer Webseite ab. Der Abonnementvertrag kommt erst
zustande, sobald wir die Annahme deines Antrags ausdrücklich bestätigen. Soll-
test du keine Bestätigung erhalten haben, kommt der Abonnementvertrag durch
Bereitstellung der Zugangsmöglichkeit zu unserem Streaming-Dienst zustande.

b. Vertragsbeginn, Vertragslaufzeit

Der Abonnementvertrag zur Nutzung des kostenpflichtigen Streaming-Dienstes
zwischen uns beginnt nach Start unseres Streaming Dienstes mit dem Tag des
Vertragsschlusses (vgl. Ziff. 3.a.) und läuft grundsätzlich für unbestimmte Zeit,
es sei denn, du hast mit uns etwas anderes vereinbart.

Vor dem Start unseres Streaming-Dienstes beginnt der Abonnementvertrag zwis-
chen uns erst an dem Tag, an dem wir dir erstmalig den Zugang zu unserem
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Streaming-Dienst eröffnen. Der Zeitpunkt des Vertragsschlusses und der Zeit-
punkt des Vertragsbeginns können in diesen Fällen dergestalt voneinander ab-
weichen, dass der Abonnementvertrag erst eine bestimmte Zeit nach dem Ver-
tragsschluss zu laufen beginnt.

Bei Bestellung des Abonnements teilen wir dir den konkreten Zeitpunkt des
Vertragsbeginns mit.

c. Kündigung

Grundsätzlich kannst du den Abonnementvertrag jederzeit mit einer Frist von 14
Tagen zum Ende des laufenden monatlichen Abrechnungszeitraums kündigen, es
sei denn, du hast mit uns eine Mindestlaufzeit vereinbart (siehe dazu Absatz 2).
Der monatliche Abrechnungszeitraum beginnt immer an dem Tag des Monats,
der dem Tag des Vertragsbeginns entspricht und endet zum Ende des Tages, der
im Folgemonat dem Tag des Vertragsbeginns vorangeht.

Wenn du mit uns einen Abonnementvertrag mit einer Mindestlaufzeit (z.B. 12
Monate) abgeschlossen hast, kannst du deine Mitgliedschaft erstmals mit einer
Frist von 28 Tagen zum Ende der Mindestvertragslaufzeit kündigen. Solltest du
den Abonnementvertrag nicht zum Ende der Mindestvertragslaufzeit gekündigt
haben, verlängert sich die Laufzeit des Abonnementvertrags automatisch
auf unbestimmte Zeit. Je nach Vereinbarung bei Vertragsschluss kann dann
auch ein neuer monatlicher Abopreis gelten. Dieser automatisch verlängerte
Abonnementvertrag kann sodann jederzeit zum Ende des danach laufenden
monatlichen Abrechnungszeitraums entsprechend Ziff. 3.c. Abs. 1 Satz 1
gekündigt werden.

Wenn du dein Abonnement kündigst, hast du bis zum Ende deines Abonnements
weiterhin die Möglichkeit, unseren Streaming-Dienst zu benutzen. Bitte beachte,
dass dein Account auch nach Ablauf des Abonnementvertrages noch bestehen
bleibt und du auf diesen Account bis zu seiner Löschung noch zugreifen kannst,
allerdings ohne die Möglichkeit, den Streaming-Dienst zu benutzen.

Die Kündigung kann in Textform erfolgen, zum Beispiel über die Kündigungss-
chaltfläche auf unserer Webseite oder per Mail an kuendigung@dynmedia.com.

Wir sind berechtigt, diesen Abonnementvertrag mit einer Frist von 45 Tagen
zum Ende eines Kalenderquartals ordentlich zu kündigen.

Das Abonnement bleibt bis zur Wirksamkeit der Kündigung einer Ver-
tragspartei in Kraft.

Das Recht beider Parteien zur außerordentlichen Kündigung bleibt unberührt.
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4. Deine Nutzungsmöglichkeit
a. Rechteinhaber

Wir, die Dyn Media GmbH, Universitätsstr. 71, 50931 Köln, sind Inhaber
bzw. Lizenzinhaber sämtlicher Rechte geistigen Eigentums an dem Streaming-
Dienst, einschließlich sämtlicher Streaming-Inhalte, sowie an der Webseite und
unseren Apps. Sämtliche Materialien, einschließlich, aber nicht beschränkt auf
Filmmaterial, Bilder, Grafiken, Texten, Software und Designs, die du erhältst
bzw. abrufen kannst (sowie jede Zusammenstellung und Modifikation dieser
Materialien), unterliegen unseren und/oder den Urheberrechten Dritter.

b. Dein Nutzungsrecht

Mit dem Zustandekommen des Abonnementvertrages gemäß Ziff. 3.a. gewähren
wir dir ein beschränktes, höchstpersönliches, nicht exklusives, nicht unterlizen-
zierbares und nicht übertragbares Recht, auf unseren Streaming-Dienst zuzu-
greifen und Streaming-Inhalte anzusehen. Weitere Rechte oder Ansprüche wer-
den nicht auf dich übertragen.

c. Beschränkung der Nutzungsmöglichkeit

Der Streaming-Dienst und sämtliche Inhalte, die über den Dienst angesehen wer-
den, sind ausschließlich für deine persönliche und nicht kommerzielle Nutzung
bestimmt und dürfen nicht mit Personen, die nicht im gleichen Haushalt leben,
geteilt werden. Es ist dir ausdrücklich untersagt, den Streaming-Dienst für öf-
fentliche Vorführungen, beispielsweise kommerziell in Bars oder Kneipen, zu
verwenden.

Die Anzahl der Endgeräte, auf denen du und andere Angehörige deines
Haushalts den Streaming-Dienst ansehen können, ist beschränkt auf vier. Die
Anzahl der zeitgleichen Zugriffe auf unseren Streaming-Dienst ist beschränkt
auf zwei.

d. Länderspezifische Besonderheiten

Du kannst die Streaming-Inhalte generell nur in denjenigen Ländern, in denen
wir unseren Streaming-Dienst anbieten und die jeweiligen Streaming-Inhalte
lizenziert haben, ansehen. Das ist vor allem Deutschland, Österreich und
Schweiz. Wir behalten uns vor, je nach Land gegebenenfalls unterschiedliche
Inhalte anzubieten. Die Vorgaben der Portabilitätsverordnung bleiben hiervon
unberührt.

e. Missbräuchliche Nutzung des Streaming-Angebotes

Folgende Handlungen sind dir nicht gestattet:

• Die Vervielfältigung von Streaming-Inhalten, ihre Verbreitung, Verän-
derung, die öffentliche Vorführung (insbesondere in Bar, Kneipen,
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etc.), die Lizensierung, der Verkauf oder jede sonstige gewerbliche oder
kommerzielle Nutzung,

• die Veränderung des Kopierschutzes des Streaming-Dienstes,
• die Speicherung von Streaming-Inhalten, die über die temporäre Spe-

icherung in einem Endgerät während des Abspielens hinausgeht, soweit
es im Einzelfall nicht anderweitig gestattet worden ist sowie

• die elektronische Bearbeitung oder sonstige Veränderung von Streaming-
Inhalten.

Im Falle einer missbräuchlichen Nutzung des Streaming-Angebotes sind wir
berechtigt, das mit dir bestehende Abonnement außerordentlich und fristlos zu
kündigen. Weitergehende gesetzliche Ansprüche, insbesondere auf Schadenser-
satz, behalten wir uns in diesem Fall ausdrücklich vor.

5. Widerrufsbelehrung/Widerrufsfolgen
a. Widerrufsrecht

Du hast das Recht, diesen Vertrag binnen vierzehn (14) Tagen ohne
Angabe von Gründen zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt
vierzehn (14) Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um dein
Widerrufsrecht auszuüben, musst du uns – der Dyn Media GmbH,
Universitätsstr. 71, 50931 Köln, widerruf@dynmedia.com – mittels
einer eindeutigen Erklärung (z. B. eines mit der Post versandten
Briefes oder einer E-Mail an widerruf@dynmedia.com) über deinen
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Du kannst
dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das je-
doch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht
es aus, dass du die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest.

b. Folgen des Widerrufs

Wenn du diesen Vertrag widerrufst, haben wir dir alle Zahlungen,
die wir von dir erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass du
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste
Standardlieferung gewählt hast), unverzüglich und spätestens binnen
vierzehn (14) Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mit-
teilung über deinen Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen
ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel,
dass du bei der ursprünglichen Anmeldung angegeben und bei erst-
maliger Begleichung der Nutzungsgebühr eingesetzt hast, es sei denn,
mit dir wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden dir wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.
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c. Erlöschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag über die Lieferung von
nicht auf einem körperlichen Datenträger befindlichen digitalen In-
halten, wenn wir mit der Ausführung des Vertrags begonnen haben,
nachdem du (i) ausdrücklich zugestimmt hast, dass wir mit der Aus-
führung des Vertrags vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen, und
(ii) du deine Kenntnis davon bestätigt hast, dass du durch deine
Zustimmung mit Beginn der Ausführung des Vertrags dein Wider-
rufsrecht verlierst und (iii) wir dir deine Zustimmung zur sofortigen
Ausführung und die Bestätigung deiner Kenntnis über das Erlöschen
des Widerrufsrechts sowie die übrigen gesetzlich erforderlichen In-
formationen in der Abschrift oder Bestätigung unseres Vertrages auf
einem dauerhaften Datenträger zur Verfügung gestellt haben.

MUSTER-WIDERRUFSFORMULAR

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular
aus und senden Sie es zurück.)

• An die Dyn Media GmbH, Universitätsstr. 71, 50931 Köln, oder per E-
Mail an widerruf@dynmedia.com:

• Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Ver-
trag über den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden
Dienstleistung (*)

• Bestellt am (*)/erhalten am (*)
• Name des/der Verbraucher(s)
• Anschrift des/der Verbraucher(s)
• Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
• Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

6. Abopreis, Abrechnung, Rückzahlung
a. Abopreis und Abrechnungszeitraum

Für die Dauer des Abonnements ist von dir als Gegenleistung für die Zugriff-
smöglichkeit auf die Streaming-Inhalte eine Abogebühr (nachfolgend „Aboge-
bühr“ oder auch „Abopreis“ oder „Preis“ genannt) zu zahlen. Der für das von dir
gewählte Abomodell verlangte Abopreis wird dir im Rahmen der Accounteröff-
nung oder auf andere Weise vor Abschluss des Abonnementvertrags mitgeteilt.
Bitte beachte, dass dieser Preis auch nach Abschluss des Abonnementvertrags
nach Maßgabe von Ziff. 6.h. Änderungen unterliegen kann.

Der Preis für das zahlungspflichtige Abonnement wird je nach gewähltem
Abomodell in Monatsraten oder als Gesamtpreis, der für die Mindestver-
tragslaufzeit gilt, angegeben. Der Preis bzw. die Rate kann unterschiedlich
ausfallen, je nach dem welches Abomodell bzw. welchen Abrechnungszeitraum
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(monatlich/Mindestvertragslaufzeit) du bei Bestellung des Abonnements
wählst.

Alle von uns angegebenen Preise gelten einschließlich der anwendbaren Mehrw-
ertsteuer.

b. Zahlungsart

Um den Streaming-Dienst nutzen zu können, musst du bei Einrichtung deines
Accounts eine oder mehrere Zahlungsarten angeben. Wir akzeptieren die gängi-
gen Kreditkarten und Lastschriftverfahren, aber auch weitere Bezahlsysteme.
Einzelheiten dazu werden dir während der Accounteröffnung oder vor Bestel-
lung des Abonnements mitgeteilt.

Du bestätigst, dass jedes Zahlungsmittel, das du nutzt, dein eigenes ist oder
du die Erlaubnis des Karten- oder Kontoinhabers hast, dieses zu nutzen. Alle
Konten und Zahlungen unterliegen einer Gültigkeitsprüfung und Freigabe durch
den Anbieter des Zahlungsmittels.

Sofern der Abopreis trotz Fälligkeit nicht eingezogen werden kann, kann dein
Zugang zu unserem Streaming-Dienst so lange gesperrt werden, bis eine Zahlung
erfolgt ist. Bitte denke daher daran, Änderungen der Zahlungsart (z. B. bei
bevorstehendem Ablauf der Kreditkarte) rechtzeitig in deinem Account zu än-
dern.

Wir behalten uns das Recht vor, die Annahme von Zahlungen bei triftigen
Gründen zu verweigern, insbesondere wenn wir konkrete Verdachtsmomente
bzgl. betrügerischen und/oder illegaler Aktivitäten haben.

c. Abrechnung

Der Abopreis wird über das von dir angegebene Zahlungsmittel (Ziff. 6.b.)
abgerechnet bzw. davon abgebucht, vorbehaltlich Ziff. 6.d. entweder an
dem Kalendertag, der dem Beginn deines zahlungspflichtigen Abonnements
entspricht, oder gemäß den Bedingungen deines Zahlungsanbieters. Je nach
Wahl des Abomodells und Abrechnungszeitraums erfolgt die Abrechnung
monatlich oder im Voraus für die gesamte Mindestvertragslaufzeit (z.B. jährlich
im Voraus). Das Zahlungsdatum entspricht dabei stets dem Rechnungsdatum,
über das du dich in deinem Account informieren kannst.

Der Zeitpunkt der Abrechnung kann in einigen Fällen unterschiedlich sein, z.B.
wenn dein Abonnement an einem Tag begonnen hat, der in einem bestimmten
Monat nicht vorkommt.

d. Beginn der Zahlungspflicht

Du bist erst zur Zahlung verpflichtet, sobald deine Vertragslaufzeit beginnt und
du Zugang zu den Streaming-Inhalten erhältst. Bitte beachte, dass der Zeit-
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punkt des Vertragsbeginns vom Zeitpunkt des Vertragsschlusses abweichen kann
(vgl. Ziff. 3.b.).

e. Zahlungsverzug

Solltest du mit der Zahlung trotz Fälligkeit nicht nur geringfügig in
Zahlungsverzug geraten, können wir von unseren gesetzlichen Leistungsver-
weigerungsrechten Gebrauch machen und dir den Zugang zu unseren
Streaming-Inhalten für die Dauer des Zahlungsverzuges sperren und/oder
die Inanspruchnahme weiterer Leistungen für diese Zeit verweigern. Weitere
gesetzliche Ansprüche behalten wir uns in diesen Fällen ausdrücklich vor.

f. Rückzahlung bei vorzeitiger Beendigung

Sofern dein Abonnement vor Beendigung des Abrechnungszeitraums beendet
ist, werden wir deine bereits bezahlten Abogebühren (ggf. anteilig) nach Ver-
tragsbeendigung unverzüglich erstatten.

g. Weitere Kosten

Bitte beachte, dass Verbindungkosten, insbesondere für Dienste eines In-
ternetproviders nicht in der Abogebühr enthalten sind. Für die Schaffung
einer entsprechenden Anbindung und die hierfür anfallenden Kosten bist
ausschließlich du selbst verantwortlich.

h. Preisanpassungen

Wir behalten uns das Recht vor, den Abopreis gemäß der nachfolgenden Regelun-
gen nach billigem Ermessen anzupassen, falls sich die für die Kalkulation dieses
Preises relevanten Gesamtkosten auf Grund von Umständen erhöhen, die nach
Vertragsschluss eintreten, bei Vertragsschluss nicht vorhersehbar waren und die
nicht in unserem Belieben stehen („Gesamtkostensteigerung“).

Die auf das Abonnement entfallenden Gesamtkosten setzen sich wie folgt
zusammen („Kostenelemente“), wobei die Gewichtung des einzelnen Kostenele-
ments für unsere Kalkulation der Gesamtkosten von links nach rechts abnimmt:
Entgelte für Sportübertragungslizenzen / Sportrechte, Entgelte für Technikleis-
tungen und Kosten für die technische Bereitstellung unseres Streaming-Dienstes
(einschließlich Energie- und Produktionskosten), Kosten von Energieversorgern,
Übertragungs- und Internetkosten (z.B. Entgelte von Internetanbietern),
Kundenservice- und sonstige Umsatzkosten, allgemeine Verwaltungskosten,
staatlich auferlegte Gebühren, Abgaben und Steuern (exkl. der Mehrwerts-
teuer), sowie Löhne (inkl. Tariflöhne). Etwaige Kostensenkungen haben wir
bei der Berechnung der Gesamtkosten zu berücksichtigen. Wir dürfen den Preis
höchstens um den Betrag der Steigerung der Gesamtkosten und höchstens
einmal innerhalb eines Kalenderjahres erhöhen. Wir informieren dich über eine
etwaige Preiserhöhung mindestens 45 Tage vor Inkrafttreten der Preiserhöhung.
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In dieser Mitteilung werden wir dich auch auf ein etwaiges dir zustehendes
Kündigungsrecht und die Kündigungsfrist sowie auf die Folgen einer nicht
fristgerecht eingegangenen Kündigung besonders hinweisen.

Beträgt die Preiserhöhung mehr als fünf Prozent des bis zum Zeitpunkt der
Erhöhung geltenden Abopreises, kannst du den Abonnementvertrag innerhalb
von 30 Tagen nach Zugang der Mitteilung über die Erhöhung mit Wirkung zum
Zeitpunkt des Inkrafttretens der Erhöhung kündigen. Sofern du nicht kündigst,
wird dein Abonnement zu dem in der Mitteilung genannten Zeitpunkt mit dem
neuen Abopreis fortgesetzt.

Unabhängig von dem Vorstehenden sind wir für den Fall einer Erhöhung
der gesetzlichen Mehrwertsteuer berechtigt und für den Fall einer Senkung
verpflichtet, den Abopreis entsprechend anzupassen. Auch in diesem Fall
werden wir dich mindestens 45 Tage vor dem Inkrafttreten der Anpassung
informieren.

Dein Kündigungsrecht gemäß Ziff. 3.c. bleibt von den Regelungen in dieser Ziff.
6.h. unberührt.

7. Technische Merkmale, Verfügbarkeit von Streaming-
Inhalten, Gewährleistung.
a. Verfügbarkeit des Streaming-Dienstes

Der Streaming-Dienst ist grundsätzlich zu jeder Tages- und Nachtzeit verfüg-
bar. Wir behalten uns das Recht vor, den Streaming-Dienst kurzzeitig für
Wartungsarbeiten und Updates zu unterbrechen, bemühen uns aber, diese Un-
terbrechungen so kurz wie möglich zu halten.

b. Darstellungsqualität, technische Merkmale

Für die Darstellungsqualität der Streaming-Inhalte übernehmen wir keine Haf-
tung, da diese nicht Bestandteil unseres Streaming-Angebotes ist. Du allein
bist dafür verantwortlich sicherzustellen, dass du über sämtliche Hardware und
Software verfügst, die zum Abruf der Streaming-Inhalte technisch erforderlich
sind.

Die Darstellungsqualität der Streaming-Inhalte kann je nach Endgerät variieren
und ist von verschiedenen Faktoren abhängig, wie deinem Aufenthaltsort, der
verfügbaren Bandbreite oder Geschwindigkeit deiner Internetverbindung.

Grundsätzlich sind nicht alle Streaming-Inhalte in allen technischen Formaten
verfügbar. Einen Anspruch auf ein bestimmtes technisches Format bei bes-
timmten Streaming-Inhalten gibt es somit nicht.

Die gesetzlichen Mängelgewährleistungsrechte, die dir als Verbraucher für digi-
tale Produkte zustehen, bleiben hiervon unberührt.
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c. Änderungen an unserem Streaming-Dienst und Anpassung der
Streaming-Inhalte

Unsere Streaming-Inhalte können sich im Laufe der Zeit ändern. Sie sind
insbesondere abhängig vom Erwerb oder dem Wegfall bestimmter Lizenzrechte
durch uns. Wir behalten uns vor, den Streaming-Inhalte zu aktualisieren,
wenn (i) dies auf Grund des Wegfalls von befristeten oder des unverschuldeten
Wegfalls im Falle von unbefristeten Lizenzrechten für vertragsgegenständliche
Programminhalte (Rechteverluste), oder aus von uns oder unseren Erfüllungs-
gehilfen nicht verschuldeten technischen Grünen (z.B. geänderte Anforderungen
an Verschlüsselung und Kopierschutz) erforderlich und (ii) dies bei verständi-
ger Würdigung unserer und deiner Interessen zumutbar ist und (iii) der
Gesamtcharakter unseres Programmangebots erhalten bleibt, weil wir dir
weiterhin im wesentlichen gleichwertige („vergleichbare“) Inhalte zur Verfügung
stellen und (iv) die Anpassung auf Grund von Umständen notwendig wird,
die nach Vertragsschluss eingetreten und für uns nicht bekannt und auch
nicht vorhersehbar waren. In einem solchen Fall werden wir dich rechtzeitig,
aber mindestens einen Monat vor Wirksamwerden der Anpassung über die
bevorstehende Anpassung informieren. Sollte dein Vertrag mit uns eine
Mindestvertragslaufzeit vorsehen, kannst du den Vertrag mit uns auf den
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Programmanpassung kündigen. Auf dein
etwaig bestehendes Kündigungsrecht sowie die zu wahrende Frist werden wir
dich hinweisen.

Wir behalten uns weiterhin vor, einzelne Bestandteile unseres Streaming-
Dienstes, insbesondere die Website, die Apps, die Benutzeroberflächen und die
Werbefunktionen zu ändern.

Aktualisierungen an unseren Streaming-Diensten, die über den Erhalt der
Vertragsgemäßheit hinaus gehen, dürfen wir zur Verbesserung deiner Nutzer-
erfahrung (etwa durch neue Funktionen oder zur Bedienungserleichterung), zur
Anpassung an eine neue technische Umgebung, zur Anpassung an eine erhöhte
Nutzerzahl, zur Sicherstellung der Funktionalität oder Sicherheit, zur Umset-
zung gesetzlicher Vorgaben oder aufgrund höchstrichterlicher Rechtsprechung
oder behördlicher Entscheidungen vornehmen. Durch diese Änderungen
entstehen dir keine zusätzlichen Kosten. Über die Änderungen wirst du in
angemessener Weise informiert.

d. Gewährleistung

Die gesetzlichen Mängelgewährleistungsrechte für digitale Produkte, die dir als
Verbraucher zustehen, bleiben hiervon unberührt.

8. Haftungsbeschränkung
a. Vorbehaltlich der nachstehenden Ziff. 8.b. ist unsere Haftung sowie die

Haftung dritter Rechtsinhaber dir gegenüber aufgrund von oder in Zusam-
menhang mit der Bereitstellung des Streaming-Dienstes bei einer leicht
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fahrlässigen Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht gemäß diesen
Bedingungen auf solche Schäden begrenzt, die typischerweise vorhersehbar
sind. Eine „wesentliche Vertragspflicht“ gemäß diesen Bedingungen ist
eine Pflicht, deren Erfüllung wesentlich ist für die ordnungsgemäße Durch-
führung dieser Bedingungen, deren Verletzung die Zwecke dieser Bedingun-
gen gefährdet und auf deren Erfüllung du als Nutzer regelmäßig vertraust.
Ein Schaden ist „vorhersehbar“, wenn er zum Zeitpunkt, an dem du diese
Bedingungen angenommen hast, typischerweise vorhersehbar war. Wir
schließen unsere Haftung sowie die Haftung dritter Rechtsinhaber für die
leicht fahrlässige Verletzung einer nichtwesentlichen Vertragspflicht aus.

b. Unsere Haftung sowie die Haftung dritter Rechtsinhaber für grobe Fahrläs-
sigkeit oder Vorsatz oder für die Verletzung des Lebens, des Körpers oder
der Gesundheit oder aufgrund von Betrug wird durch diese Bedingungen
weder ausgeschlossen noch beschränkt.

c. Soweit unser Streaming-Dienst Links zu Seiten, Quellen oder Diensten von
Dritten enthält, haben wir keine Kontrolle über die Inhalte dieser Seiten,
Quellen oder Dienste. Die Nutzung sämtlicher dieser Seiten, Quellen oder
Dienste unterliegt den Nutzungsbedingungen und Datenschutzrichtlinien
des jeweiligen Dritten. Wir übernehmen keine Haftung für sie oder für
Schäden, die durch deren Nutzung entstehen können.

d. Äußerungen oder andere über den Streaming-Dienst gepostete Materi-
alien sind nicht dazu bestimmt, dir eine verlässliche Einschätzung zu er-
möglichen. Daher haften wir nicht für Schäden, die daraus entstehen, dass
ein Nutzer unseres Streaming-Dienstes oder Dritte auf derartige Inhalte
vertrauen.

9. Höhere Gewalt
Wir schließen die Haftung aus für die verzögerte Erbringung oder die Nichter-
bringung des Streaming-Dienstes oder von bestimmten oder sämtlichen
Streaming-Inhalten, soweit sich diese Verzögerung oder Nichterbringung
unserer Kontrolle bzw. der Kontrolle des dritten Rechtsinhabers entzieht.
Dies gilt insbesondere für den Ausfall von elektronischen oder mechanischen
Einrichtungen oder Kommunikationswegen, Zugriffe Dritter, Telefon- oder
andere Verbindungsprobleme, Computerviren, unerlaubten Zugang, Dieb-
stahl, Bedienfehler, Feuer, extreme Witterungsbedingungen, einschließlich
Überschwemmungen, Naturereignissen, Pandemien und Endemien oder
Anordnungen von Aufsichts-, Regierungs- oder überstaatlichen Behörden,
Krieg oder Aufruhr, Arbeitskämpfe und die Absage oder Verschiebung einer
Sportveranstaltung. Eine Änderung der Beweislast ist hiermit nicht verbunden.
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10. Übertragung an Dritte
Wir sind berechtigt, die Zahlungsansprüche gegen dich sowie sämtliche Rechte
und Pflichten aus dem Abonnementvertrag ohne deine Zustimmung an Dritte
zu übertragen. Im Falle der Übertragung sämtlicher Rechte und Pflichten in-
formieren wir dich 30 Tage im Voraus. Du bist berechtigt, den Abonnementver-
trag zum Zeitpunkt der Wirksamkeit der Übertragung zu kündigen.

11. Sonstige Reglungen
a. Salvatorische Klausel

Sofern eine Vorschrift dieser Nutzungsbedingungen unzulässig oder undurchset-
zbar ist, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Vorschriften unberührt.

b. Anwendbares Recht

Jeder unter diesen Nutzungsbedingungen zustande gekommene Vertrag sowie
die Nutzungsbedingungen selbst unterliegen dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Regelungen des UN-Kaufrechts und der
Regelungen des Deutschen Internationalen Privatrechts.

c. Keine Schlichtung

Wir nehmen nicht an alternativen Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbrauch-
erschlichtungsstelle teil und sind dazu rechtlich auch nicht verpflichtet.

d. Datenschutz

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten beachten wir die geset-
zlichen Bestimmungen. Einzelheiten ergeben sich aus unseren Datenschutzhin-
weisen, die hier abrufbar sind.

Stand: Juni 2023
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